
Glasfaserausbau in Elxleben – Der Weg zum Anschluss an die Datenautobahn  
 
Elxleben erhält den Anschluss an das Netz der Zukunft: Voraussichtlich ab Anfang November 2025 
wird das Unternehmen GlasfaserPlus, ein Beteiligungsunternehmen der Deutschen Telekom, mit 
dem ersten Teil des Glasfaserausbaus in Elxleben starten. Rund 1150 Haushalte in Elxleben können 
sich dann auf den Zugang zu zuverlässigen Bandbreiten von aktuell bis zu 1 Gbit/S freuen.  
Um schon bald von einer ebenso schnellen wie stabilen Verbindung beim Videochatten, Surfen oder 
Gamen profitieren zu können, sollten die Bürgerinnen und Bürger zeitnah aktiv werden. Denn die 
GlasfaserPlus schließt eine Immobilie während der Ausbauphase vor Ort vollkommen kostenfrei an, 
wenn Kundinnen oder Kunden einen Glasfaser-Tarif bei einem Telekommunikationsanbieter 
abschließen. Diese Buchung löst einen Prozess aus, in dem die erforderliche Zustimmung des 
Grundstückseigentümers für die Bauarbeiten auf Privatgrund und den Anschluss des Hauses an das 
FTTH-Netz eingeholt und schließlich der Hausanschluss gebaut wird. Bei einer Buchung nach der 
Ausbauphase werden in der Regel Kosten für den Hausanschluss erhoben. 
Vorschlag hier ein Video des BMDS verlinken  
 
Die Gemeinde Elxleben und die GlasfaserPlus in Kooperationen mit der Telekom planen noch eine 
Informationenveranstaltung zum geplanten Ausbau in Elxleben. Dabei wird das neue Ausbaugebiet 
vorgestellt und der Ausbau erläutert, wie der Glasfaser-Anschluss ins Haus kommt.  
Experten der Telekom erklären außerdem, welche neuen Möglichkeiten sich mit einem 
Glasfaseranschluss bieten, und stellen die Produkte und Tarife vor. Denn Termin und 
Veranstaltungsort teilen wir mit, sobald dieser feststeht. 
 
Demnächst sind autorisierte Vertriebsmitarbeiter im Auftrag der Deutschen Telekom im 
Ausbaugebiet unterwegs, die den Anwohnern den Service anbieten, sich bequem zuhause beraten zu 
lassen. Die professionell geschulten Kundenberater sind am Outfit der Deutschen Telekom zu 
erkennen und weisen sich entsprechend mit einem Lichtbildausweis und einem 
Autorisierungsschreiben aus. Für weitere Fragen können sich Bürgerinnen und Bürger gerne an die 
folgende Autorisierungs-Hotline der Deutschen Telekom wenden. Hier kann der Vertriebsmitarbeiter 
unter Nennung der Personalnummer, die auf den Ausweisen zu finden ist, direkt autorisiert werden: 
0800-330 9765 
Beispielbild 

 
 



Mehr Informationen zur Verfügbarkeit der Anschlüsse und zu den Tarifen der Telekom: 
 Telekom Shop Erfurt, Nordhäuser Str. 73T, 99091 Erfurt 
 www.telekom.de/glasfaser 
 Kundenservice Privatkunden 0800 2266 100 (kostenfrei) 
 Kundenservice Geschäftskunden 0800 3306709 (kostenfrei) 

 

http://www.telekom.de/glasfaser

